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SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO 2025

Versibn:
Fecha:

Araa Metropolitana de Valledupar

Plan general de Auditorias Vigencla-2025

Procesos Estratogicos, Mislonales y de Apoyo ala Gestion PLAN GENERAL DE AUDITOR!A 2025
ftem|  Procese Observacién hallazgo Rlesgo Materializado Causas ralz Acclén correctiva a implementar Fecha Inicio Fecha Final Soporte Respensable Estado Facha de Seguimlento Observacién
Deficiencia en el desempefio deficiencia n laacciones | Displicencia de los funcionarios |1 Presentar anle direccion estriegias 110172025 N5 Actas de reuniones, Subdireccion de planeacion, 87%(31/07/2025y 12112/2025  |EI nivel direclivo de [a enlidad logro
Gestionde  {Institucional concretas para adelantar y responszbles en la terminacion |para consolidar los diferentes productos y servicios de desarrollo territorial y ejecuar proyectos de inversion con
planeacion, terminar procesos misionales dé |de procesos misionales dela  |proyectos misionales consignados logros alcanzados ambiental la E-'-C-E- AMV, pero se requereun
1 desarrollo la entidad entidad en el plan de accion mejor desempefio con kos hechos
teritorial y mel:t?pow_lladno; que represeman la
ambiantal miosion institucional de la entidad
Deficiente desempefio laboral incumplimiento de funciones y  |Deficiencias de los procesos, | 1.Seguimiento de los objetivos 110172025 311272025 Actas de seguimiento Subdireccion de planeacion, 59%| 25/04/2025, 3110772025 y Muy_ apesarque {05 lideres
objelivos por parte de cada uno |Incumplimiento de objelivos  |concertados, formatos y Irimestrales del comité desarrolio terrilorial y 121272025 realizaron seguimientos a sus
de los empleados ylo institucionales y cumplimiento en la evaluacién instilucional de gestiony ambiental procesasy prgstgron mayor interes
funcionarios que ocupan los  |descenocimiento del personal  [2.Permanante seguimiento y control desempefio, Plan de accion, en el diligenciamiento del FURAG
Gestion de cargos de la Enlidad de los objelivos inslilucionales  [a los resultados de los planes de malriz de riesgo general de 2024 en el mes de abril este
planeacion, accion,plan anticorruccion y de procesos AMV,Plan continua con dzficiercia en su
2 desarroilo atencion al ciudadano y demas anticarrucion y de atencion al dil:‘.gencgamlenlo por falta de
teritorial y planes eslrategicos institucionales, ciudadano y demas planes evidencias,
ambiental consolidacion de la matriz de esirategicos institucionales
riesgos por proceso del AMV.
3.Seguimiento en el
diligenciamiento de la
reglamentacion de evaluacion del :
Control Fiscal Interno: Duranle la NO se evidencias acciones Falla de un Manual de politicas |1.Identificar, analizar y calficar el 1/01/2025 3122025 Manual de polilicas de Subdireccion de planeacion, 90%| 3110712025 y 121272025 Se recbio &poyo deun profestorﬁl
vigencia 2024, se presenlo debilidad | concretas para identificar y de riesgo de Gestion, que riesgo con el proposito de miligar fa fiesgos de la entidad desarrollo territorial y con el propocio de consiruir la
enla gestion institucional acorde a su |detectar riesgos asociados a los permita identificar, analizary | probabilidad de ocurriencia en la ambiental malrriz de riesgos por procesos y
naluraleza, desconocimientodela  |procesos internos de la entidad, |caifiacar el riesgoen cada uno |enlidad. 2 ado;_)uon de su manual de politicas
Gostionde  |estructuray obligaciones de las especificamente, se observola |de los procesos estralegicos,  |elaborar la matriz ylo mapa de de riesgos.
planeacion, |instituciones del estado en desarrollo |falta de implementacicn de misionales de apayo quese  [riesgo por proceses en el Area
3 desarrcllo | del fortalecimiento del sistema de controles adecuados en las encueniran en el Area Metropolitana de Valledupar.
teritorialy  [contror interno como fa areas de la enlidad, lo cual Metropoltana de Valledupar |3 Solicitar a la alta direccion la
amblental administracion del riesgo establecido |dificulta una detencion oportuna elaboracion de un Manual de
por el decreto 1537 del 2001 y la de posibles irregularidades Politicas de Administracion de
administracion del riego que se riesgo que se integre con el MECI y
adoplo atravez del decreto 1599 del MIPG en el SIG del Area
2005 Modelo Estandar de Conlrol Metropolitana de Valledupar _
Deficiencia en la Induccion, Inadecuada formacion delos | Deficiencias de los procesos e |1.Aclualizaciodel programa de 1/01/2025 3122025 Aclualizacion y socializacion |Secretaria General-Talento B80%[31/07/2025 y 121212026 Persiste la auualgauon y aplicacion
reinduccion , capacitacion a funcionarios de la Incumplimiento de objelivos  |induccion y reinducion. de! programa de induccion,  |Humano def programa de induccion y
Gestion de funcionarios y deficiencia el plan !En!idad,lncluye el institucionales 2.Socializacion de los procesos reinduccion, capacitacion y de remdug:lur! en las diferentes
talento estrategico de talento humano incumplimiento del Plan de misionales y de apoyo a la gestion, lalento umanaoysu dependencias,
4 humano,recursos Capacitacién y talenlo humano 3 Capacitaciones permnentes a los SeglJ.II'I'IlEIjIlD y evaluacion de
fislcos y tics _ﬁ.!nqonlanos delos objetivos SU ejecucion.
inslitucionales. 4
Adtalizacion del plan de talento
humano
Pérdida de seguridad de la integridad |Pérdida de Integridad de los Deficiencia en la 1.Actualizcion del PETIC vigencia 110172025 311272025 Aclas trimeslrales del comilé | Secrelaria General-Sislema 70%}31/07/2025 y 121212025 Muy a pesar que el PETIQ se
de la informacion y comunicacion datos almacenados y aciualizaciones del PETIC 2025. 2 de gestiosn y desempeiio, enguentra utilizado, la entidad no
Gestion de gestionados en las bases de Asignacion de recursos para la resoluciones de adopcion del asigna fecursos parael .
5 talento datos de los sistemas de realizacion de mantenimientos PETIC. marntenimientos dz los equipo y 18
humano,recursos informacitn de la entidad preventives de equipos adquicision de nuevos.
fislcos y tics ulilizados en los diferentes tecnologicos.
proceso. 3,Seguimientoy evialuacion enla
ejecucion del PETIC




Facha de Seguimiante

Observacién

lem] Proceso | = Obsarvacion mallazgo _Caussy nale Acclon corectivea implementar | FechyIniclo Fecha Anal Gopotte Responsatle Estado
Fotatatimiento del sistema da Alto riesgo de prescrbirdada  |Falta de gestion y sequimientc |%.Contratacidn da persons de 1012025 1R85 Sopartes da pages, actas de SecrelariaGeneral BOR|MATAB Y WIYN25 1A pesar da ko avences 00(‘:“9
contror Inferna como ko estzblecala |2 antigiedac de ladewd, |t persanal responsable dala [apoya para evitar que se continue acuerdos da peges y oficics gspecta fa catera conin
ey 1080 0al 2008 07 e 2008y |Pércica enla exigblicd dala |gestion da coba malerialzanda e esgo o enviados “Ed;:g‘*’ﬁﬁ“!“sm
5 | Gestionjurdiea [ToeAIdo At 2 laenlied  cartere, Aumento il ndcador prescripein. 2Visites :::‘m cﬂr unicip
da mora y deterloro presenciales a los deudores '
3.Jlamaday permannentes con el fin
do no dejar acumular las cuentas
Control Fiscal Interna: Duranlg la [ NO se-evidencian fas reunines |Faita da conocimienie de parte |1.capacitar e] funcionario 10112025 INZA25 Actas de comité de pestion y Secretaria General 50%[31N72028 y 12122025 S continua nalizanda las
vigencia 2024, so presento debilided |por parte del Comité g Jos lideres da tad proceso [responsable del Comitd Intitucional dasempenio y ressiucianes de eclividades shque ::1:: 5‘:;,‘
en la gestion institucional ecorde 8 su [Instilucionat de Gestiony y da Jos miembros que integran | de Gestion y Deserpefio. 2 adopclon da planes aprobacioa eacomi idgad on:r°
nelraleza, desconocimietio en Desempeo para la ¢l comité: Institucional de socializar oon cus diferentes kderes esirategicos inslincionales desempefio cb con'a 0;30[:1&
desatrallo del forlalecimientodef | planificacion y sprobacin del | Gestion y Desempefia fas funciones del comila. establecido es el decreto 1
Gostionde | sisiema da contrortintemo como s [PAA dala vigendia 3 Etaborar Ias actas de las 2015,
7 | sdquisiclones y |establecidas en el decreto 612 de reniones. 4 Pyayeciar
contrataciones |2018 modificaloria del decreto 1083 los diferentes planes qua seran
de 2015 aprobada para la vigencia 2025,
6§.Rendir y publicar en la pagina web
de La entidad los diferentes informes
Control Fiscal Interno; Durante la NQ s evidencian las reuniones |Fata da un Manual da Sistena |4.Capacitar al fundonario 1012025 32225 PINAR actualzads con Secretaria General-Archiva 50% 310712025 y 1211212025 Na se avanzoen Ias tres acdividades
vigencia 2024, sa presento debiidad |por parta del Comité de Archive |Integrada de Gestion responsable del proceso nuevos instrumettos da mefora sob s limitan ala
en la gestion inslifucional acords a su |Tnlemo, muy a pesar que este  |archivisicas, Asesorx a jaafia [archivislioos da deenlidad, 2 archivisticos implementados dgitalizacion 52 bos expedientes.
nalurleza, desconocimiento dela  [fue creada con la Resolucién | direccién de laentidadenla  |asignar los recursas para avanzar
estructura y obligaciones de fas Metropoittana N® 000300 del 05 |aplicaciin de la nommatividad  fen sttimplementadon y adecuacion
Instituciones def estado en desarmollo |do diciembre del 2018 quien  [archivistica, Aprobiar b politica [del anchivo de la entidad.
Gestion ot fortalecimiento del sistemade | enra olras Sienelas siguiente | da gestion de documentose |3, implementar nuevos instrumentos
8 "::cm‘";j.' contror inlemo como [as establoddas |fundienes sepin el anticula  Informacion de faentidad  [archivisticos enel PINAR g2 la
par ef decrelo 1080 del 215 v fa 2.8.21.16. del decreto 1080 de entidad.
resolucion metropolitana N° 000300 | 2015; Funciones del Comité
del 05 de diciembre de 2018 Interno de Archivo, El Comitd
Interno da Archive en las
|entidades terriloriales tendrd las
siguientes fundiones:
Cortrol Fiscel Interne; Duranta la N0 se pudo evidenciar con Deficiencias da log progeses | 1.Capacitar al fundionario 1012025 Kilabizars] Planilta de radicaciond da Secretaria Genotal 50%|3107/2025 y 121 2/2025
vigencia 2024, se presento debilidad [claridad que de las peticiones | intemmos da ka entidad. responsabla da reciir fos PORSD, PQRSD, capture babdeja
en la gestion Institucional acorde & su | presentadas por ventanila y 2. Socializar con las diferentes PQRSD
naturaleza, desconocimienio dela  |bandeja da entrada de la pagina depenxiencia el proceso da
esiructura y obligaciones de las web ka fechas do asignacion y radicacion de PQRSD.  3Elaborar
inslituciones del estada en desamollo | respuesta da los responsables, las aclas de las reuniones.
del fortalecimiento del sistema de MUY & pesar que 5a cuenta con 4 Seguimiento at proceso del lider
Gestion conteof] interno como las estebleddas | una relacitn con la fecha de da la-dependencia de PQRSD
9 | documentaly enelariculo 78 dalaley 1474da  |asignacion al responsable, la
archivistics 2011, el cual reza "Enfodaentidad  |fecha da respuesta de Jamisma
péiblica, debera endstir por ki menos
una dependencia encargada de
recibir, tramitar y resalver las quelas,
sugerancias y reclamos que los
ciudadanos formulen, y que s
relaclonen con el cumplimiento da la
fmision do Ja enlidad




ltom|  Proceso Observaclén tallazgo Rinaga Materfaltzado Causmnlz Aceldn correctiva m implamentar FechaInlclo Fecha Final Soporle Respaneabis Estedo Facha de Segulmlento Obusrvaclin
Control Fiscal Infemo: Duranieta  [NOse pvidenciss acciones | Faita de: Softwere da 1 Adguisiclon de ¥ softwere 1032025 NN22025 Faciura da compras Secrelaria General Financiets 60%|31012025y 12122025 |6 mmﬁ:ﬂmm“ﬁ“
vigencia 2024, 4o presanto debidad [ooncretas para subsanarles  [Contabiidad, Manuaf da tontabla, 2 adquisicion da softwere yio trabajando laglam we
en la pesion inslitucional acorda a sy [debkidades ancaniracasellos  |Plofiicas Contebles, Registro o |Elabaracion det manuel da polticas processo conlratacion W"s‘“'ﬂ";" epad
naluraleza, desconocmioriadala  (procesoa contables da fa Impresion de libres Principsies [contables. 3 Manuel de poliicas contables, desarollar ’WMW‘;';
estruttura yobfigacionasdalas Jestidad y Auwdliares, Insumentos  |Impresion do oros da contebilidad Irpeesidn da fbros( Mpﬂm“ﬂ"nel mar b&fm
Gastion | Metituciones dal astado en desarrelo {Directrices, Planas, (princiales y acdliares) principales ¥ auxires) m.pm‘?::‘ Z:no:samnollo)
10 fnanclera del fortalacimianto def sfetoma de Procadimientos, Manuales, entidad,
control interne respecke & la Reglas da Negocio, Gulas),
Evaliacion da Conirol Inferno para e seguimiento &l
Contabla CHIP Vigentia 2023 cumplimiento da ks planes de
. mejoramiento deribacos da fog
hallarges da ia audioria inetna
¥ externa. -
Control Fiscal Infemno: Durantefa | Deficiencia en b elaborcaion de | Displicencia ylo 1 Capacilaciones el fundonatio 10172025 31212025 Estados financieros Bajo [ Secrelaria General Financiers 100% Se fechla 8poyo de W‘P“Oﬁiﬁéml
vigencia 2024, se presento debiidad |estados financietos para desconocimiento de funcionariojesponsable en a modicion, nommas inlemadionales con el propocito que la efi
&nla gestion insttucional contabl | mostrar su rezonablidady que |responsables en el mediion, |reconociriento y revelacions da los adoplara l2s NiF.
acorde a la aplicacion de principios  {siva parala foma da reconocimiento ¥ fevelacion de [hehos economicos de la enfidad.
da contabifidad como las establecidas |decisiones de la alia drection.  |los hechos econcmicos dela 2. Contar con ks herremientas
en la resolucion 533 de 08 de cctubie entidad. tecriologocas adecuadas(Sofwere
de 2015 expedida pot CGN Contable) 3
Gestion Contar un un manuat de politicas
1 Bnanclor contables 4.reconaoet
ka3 hehos economicos en el periodo
e $& causaron
5 Verificar el inventario y aquellos
equipos dafados ¥ Que no eslen en
g llevarios a cuentas da orden
BDar de bajs & los equipas
registrados en cuentas de otden
&
Focha da Ejecuclén da la Auditorl : Dl 010112025 a1 3111212025 Fechn de Elaboracion de plan: 210112025 :I‘.‘r:" da prosentacién del amiazs L cha de Seguindanto: 121212005
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