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|Procesos Extrategicos, Misionales y de Apoyo a la Gestion

PLAN GENERAL DE AUDITORIA 2025

Gestion de
talento

humano,recursos

fisicos y tics

de la informacion y comunicacion

dalos almacenados y
gestionados en las bases de
dalos de los sistemas de
informacion de la entidad
utilizados en los diferentes
proceso.

aclualizaciones del PETIC

2025.

2. Asignacion de recursos para la
realizacion de mantenimientos
preventivos de equipos
tecnologicos.

3.Seguimientoy evlaluacion en la

ejecucion del PETIC

de gestiosn y desempefio,
resoluciones de adopcion del
PETIC

ftem Proceso Observacion /hallazgo Riesgo Materlalizado Causas ralz Accién correctiva 2 Implementar Fecha Inicio Fecha Final Soporte Responsable
Gestionde  |Deficiencia en el desempefo deficiencia en la acciones Displicencia de los funcionarios |1.Presenlar ante direccion eslrtegias 110172025 31122025 Aclas de reuniones, Subdireccion de pEaneaciqn,
planeacion, |[institucional concrelas para adelantar y responsables en la terminacion |para consolidar los diferentes producles y servicios de desarrallo territorial y ambiental
1 desarrollo lerminar procesos misionales de |de procesos misionales de la  |proyeclos misionales consignados logros alcanzados
teritorial y la enlidad enlidad en el plan de accion
ambiental .
Deficiente desempefio laborel incumplimiento de funcionesy  (Deficiencias de los procesos,  |1.Seguimiento de los objetives 110172025 311212025 Aclas de seguimiento Subdireccion de planeacion,
objetivos por parte de cada uno |Incumplimiento de objetivos  |concertados, formatos y trimestrales del comité desarrollo territorial y ambiental
de los empleados yfo inslitucionales y cumplimiento en la evaluacion instilucional de gestiony
funcionarios que ocupanlos  [desconocimiento del personal  |2.Permanente seguimiento y conlrol desempefio, Plan de accion,
Gestion de cargos de la Entidad de los objetivos institucionales |a los resullados de los planes de malriz de riesgo general de
planeacion, accion,plan anticorruccion y de pracesos AMV,Plan
2 desarrollo atencion al ciudadano y demas anticorrucion y de atencion al
teritorlal y planes eslrategicos institucionales, ciudadano y demas planes
amblental consolidacion de la malriz de eslrategicos institucionales
fiesgos por proceso del AMV.
3 Seguimiento en el diigenciamiento
de la reglamentacién de evaluacién
del desemperio.FURAG.
Control Fiscal Intermo: Durante la NO se evidencias acciones Falla de un Manual de polilicas {1.Identificar, analizar y calficar el 110172025 31122025 Manual de politicas de riesgos |Subdireccion de planeacio_n.
vigencia 2024, se presenlo debilidad |concrelas para identificar y de riesgo de Gestion, que fiesgo con el proposito de miligar la de la entidad desarrollo territorial y ambienlal
en la gestion institucional acorde a su |delectar riesgos asociados a los |permita identificar, analizary  |probabilidad de ocurriencia en la
naturaleza, desconocimientode la  |procesos internos de la entidad, |caifiacar el riesgo en cada uno |entidad.
Gestionde  [estruclura y obligaciones de las especificamente, se chservo la |de los procesos estrategicos, 2. elaborar la malriz yfo mapa de
planeacion, |instituciones del estado en desarrollo |falla de implementacion de misionales de apoyo quese  [riesgo por procesos en el Area
3 desarrollo  [del forfalecimiento def sistema de controles adecuados en las encuentran en el Area Metropolitana de Valledupar
teritorial y  [conlrorl interno como la areas de la enfidad, lo cual Metropoltana de Valledupar |3 Solicitar a la alta direccion la
ambiental  [administracion del riesgo establecido |dificulla una detencion oporluna elaboracion de un Manual de
por el decreto 1537 del 2001 y la de posibles irregularidades Polilicas de Adminislracion de riesgo
adminisiracion del riego que se que se integre con el MECl y MIPG
{adopto alravez del decreto 1599 del en el SIG del Area Metropclitana de
2005 Modelo Estandar de Control Valledupar
Deficiencia en la Induecibn, Inadecuada formacion de los | Deficiencias de los procesos e |1.Actualizacicdel programa de 110172025 311212025 Aclualizacion y socializacion |Secrelaria General-Talento Humano
reinduccion , capacitacién a funcionarios de la Incumplimiento de objetivos  [inducciony reinducion. del programa de induccion,
Gestion de funcionaﬁos y deficiencia el plan Entidad,Incluye el institucionales 2.:‘:‘.pcializacion de los procesos: reinduccion, capacitacion y de
talento eslralegico de talento humano incumplimiento del Plan de misionales y de apoyo a la gestion. ta!en!o umanao y su
4 Capacitacion y talenlo humano 3 Capacitaciones permnentes a los seguimiento y evaluacion de
humano,recursos i - CciGion
fisicos y tics fun;\ongrlus de los objelivos su ejecucion.
institucionales.
4_Aclalizacion del plan de talento
humano i
Pérdida de seguridad de la integridad |Pérdida de Integridad defos  [Deficiencia en la 1.Actualizcion del PETIC vigencia 10172025 31122025 Actas Irimestrales del comité Secrelaria General-Sistema




itom Proceso Observacién fhallazgo - ftléiqo Matsriabzado _ Gausasralx Accibn comrdctiva o Implementar. Fechalnlcle  ~ ff‘g’ Ficha Flnal o Soporta Rasponsable
Fortalacimisnto gl sistema da Allo riesgo de prescrbir dada  {Falla da gestion y seguimionte |1.Contratacién de personal do 1017025 W1/2025 Sopories de pages, ecles o Secretaria General
centrorl internc como o extabloca i {1a antigledad da fa daxa, el personal responsable Ca la |spoyn pam evitar que se continue ecuerds Ja pagos y oficios
oy 1066 del 20 de 07 da 2008y Pérdida en [a exigillidad dala  {gestion da cobro materializanda e tlesgo da enviados
8 | Gestion jurldica manual de cartera da la enlidad carlera, Aumento del indicador presctipeion.
da mora y dalerioro LVisitas presenciales a los
deudares
3Jlamadas petmannentes con ef fin
da no dejar aoumular las cuenlas -
Centrot Fiscal Inteme: Durante B [MO se svidencian las reuniones |Falta ds conccimienta de parte |1.capacitar ef funcionario 107202 3025 Actas da comitd de gesony Secrataria General
vigencia 2024, se presenta deblidad | por parie del Comité -fda fos lideres da cada procese |responsable dél Comitd Intitucional desempolio y resoluciones da
enla gestion instifucional acords a su [Institucional de Gastion y ¥ de los miembros que infegran | de Gestion y Desenpefia. adopcion da pianey
naluraleza, descanocimiento en Desempefio para fa phnificacion|el comité Institucionai da 2. socializar ton cos diferentes estrategicos ingltucionales
desarrolle del fortalecimiento dd y eprobacion del PAA da la Geslion y Desempefio lideres las funsiones del comita.
Gestlonde  [sklema da controd infemo como las  |vigencia 3 Elaborer las actas de las
7 | adquisiclones y |establecidas en el decrelo G12 de reuniones,
contrataciones | 2018 modificatorio del decrelo 1083 4. Pyoyectar los diferentes planes
de 2015 que seran eprobedo para la vigencia
A25. 6.Rendiry
publicar en la pagina web dala
entidad los diferentes informes
Controf Fiscal Infermno; Durante NO sa evidancian ks reuniones [Falla de un Manwal de Sistema |1.Capacitar al fumcionario 10172025 3IN2M025 PINAR adualizado con Secretaria General-Archivo
vigencia 2024, se presenta deblidad |por parte del Comité de Archivo |Integrado da Geslion responsable del proceso muevos instiumenlos
en la gestion instilucional acords a su |Inteme, muy a pesar que este  [archivisleas, Asesorar a la alta |archivisticos da de enfidad. archivisticos implementados
naturaleza, desconocimiento dela  |fue creado con la Resolucidn  [direcoidn delaentidadenla |2 aisignar los recurses para avanzar
estructura y obligaciones de las Metropolitara N° 000300 del 05 |aplicacién da la normalividad  |en su implementacion y adecuacion
instituciones del estado en desarrolla |de diciembre del 2018 quien  |archivistica, Aprobar fa polifica |del archive de'a entidad.
Gestion del forlalecimiento del sislemade  [entre oiras fiene las siguiente  Ida gestidn de documenles @ |3. implementar nuevos imstrumentos
documentaly |contror intemo como las establacidas |funciones segin el arficulo informacin de la entidad archivisticos en el PINAR da la
archivistica  |por el decralo 1080 del 2015y by 2.8.2.1.16. del decreto 1060 da entidad,
resolucion metropolitana N° 000300 {2045; Funciones del Comitd
del 05 da diciembre de 2018 Intene da Archive. E1 Comilé
Intemo da Archivo en las
enlidaces lerrioniales tendrd las
siguientes funciones:
Control Fiscal Intema: Durante la NO se pudo evidenciar con Deficiencias de ls procesay  |1.Capacitar af funcionario W05 INUAL5 Planilla de radicaciond d¢ Secrefaria General
vigencia 2024, se presento deblidad [ claridad que de las peliciones  [intemos de la enfidad. respansable de recibi los PORSD, PQRSD, caplure bebdefa
en la gestion instilucional acords & s |presentadas por ventznilla y 2. Socializar con las diferentes PQRSD
najuraleza, desconocimiento delza  |bandefa de enfrada de la pagina dependencia el proceso da
estructura y obligaciones da las web la fechas da asignacitn y radicacion da PORSD. 3 Elaborar
inslituciones def estado en desamollo frespuesta de los responsables, las actas da ks reuniones.
ol fortalecimiento del sistemade  |muy & pesar que se cuenta con 4. Sequimienio &l proceso del lider
Gestion controrf infemo como las estableckdas | una relacién con la fecha de e la dependencia do PQRSD
0 | documentaly enelarticulo 76 de 2 Ley 1474 da  |asignacién al responsable, fa
archivistica 2011, el cual reza: "En loda entidad  |fecha de respuesia da la misma

plblica, debera existir por k menos
una dependencia encargada de
recibir, framitar y resolver las quejas,
sugerencias y reclamos que ks
cirdadancs fomulen, y que se
relacionen con el cumplimiento de la
eisién do 1 enfidad
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DELWIN GEOVANNY JIMENEZ BOHORQUEZ
Director-Presidente
Comitte Intitucional de Coordinacion de Controt Interna
Area Metropolitana de Valledupar

FABER JOSE CANZARES MURGAS
Profesionat Universitario , Codige 219, Grado 01-Financiera
Area Metropolitana de Valledupar

ftein Procesa Observacldn Mallizge Rlesgo Materinfleado Causag rajz Acclén correctivaa Iuipluf'henhf- Fecha inicio Fecha Final Soporte Responsable
Controt Fiscal Intemo: Durants la NO e evidencias acclones Falta da: Softwere da 1 Adgquisicion da y seftwers 10122025 HNZ2025 Faclura da compras Segretaria General-Finandiera
vigencia 2024, se presento debilidad [concretes para subsanarles  |Contabilidad, Manual da sonlable. adquisicion de softwere yio
en Ia gestion instilucional acorde a su [debilidades encontradas el los | Ploliticas Contables, Regisio e |2, Elabaracion del manuel da processe contratacion,
nafuraleza, desconceimiento dala |procescs contables da la Impresion da lbros Principales |politicas contables. Manuel da paliticas contables,
astructura y cbligaciones de las enlidad. y Auxiliares, Instrumentos 3. Impresién da libces de impresion da libros(
Gostion instituciones del eslado ent desarrollo (Directrices, Planes, sonlabilidad (princiales y auxilares) principales y auxilires)
10 financiera del fortalectmienio del sistema de Procedimientos, Manuales,
contral intemo respecio a la Regias de Negocio, Guiss),
Evaliacion de Contrdl Intema para el seguimiento al
Contable CHIP Vigencia 2023 cumplimiento da los planes de
mejoramiento derbados da los
haltazgos da la audiforia inerna
y extema,
Conirol Fiscal Infemo: Duranie la Deficiencia en la elaborcaion de Displicencia yo 1.Capacitaciones al funcionaria 110172025 NN22025 Estados financieros Bajo Secretaria General-Financiera
vigencia 2024, se presento debilidad  festados fnancieros para desconocimiento de funcicnario |responsabla en la medicion, nommas infemacicnales
en la gestion institucional contable  fmostrar su razonabilidad y que [responsables en el medicion, | reconaciimiento y revelacions de los
acords a la aplicacion de principios da(sirva para la toma de reconocimiento y revefacion de |hehos economicos da la entidad.
contabilidad come las establecidas en | decisiones d la alla direccion. {los hechos ecanomices dela |2 Contar con las heremientas
I resaleion 533 de 08 de aclubre de enlidad. tecnologocas edecuadas(Sofwers
2015 expedida par CGN Confable)
Gestlon 3. Contar un un manual d& politicas
" financiera conlablos .
4.reconocer los hehes economices
en el periodo qua se causaran
5. Verificar el inventario y aquellos
equipes daitados y que no esten en
uso levarlos a cuentas de orden
8.Dar de baja a los equipos
Tegistratios en cuentas de orden
. 5 R =
- Dol OYO12025 al 31122025, Fecha de Elaboracién el plan: 202 e 44 s ckon -
Uy . S, Y P o PR . e
JORGELUIS NDEZ KETTYL
Profesional Universitario , Cogfgo 219, Grada 01-Planeacion Auxiiar A
Area Mel de Valledupar

QUE PINO RODRIGUEZ
esor de control intemo-Secretaria Tecnica

Comitte [nfitucional da Coordinacion de Control Infemo
Area Metropolitana de Valledupar




